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Antrag der FDP Fraktion
hier: Digitaler Hausmeister

Der Schulausschluss mége beschlieBen:
Die Stadt Duisburg stellt an Duisburger Schulen flachendeckend einen digitalen Hausmeister
ein.

Begrindung: _ ' _

Im Zuge der Digitalisierung sind in den vergangenen Wochen und Monaten die Schulen der
Stadt Duisburg mit Tablets und anderer Hardware ausgestattet worden. Die neue Technik
stellt jedoch Eltern und Lehrer vor groBe Herausforderungen. Es treten vermehrt Probleme
und Fragen zu Fehlern in der Software, vergessenen Passwortern und anderen alltaglichen
Schwierigkeiten auf.

Die téglich auftretenden Anwendungsprobleme missen im Schulalltag zeitnah und
kompetent gelést werden. In vielen Fallen kénnen die Lehrer die Fragen (im Fachjargon
.First Level Support” genannt) selbst beantworten. Oft bleibt aber auch nichts anderes iibrig,
als auf einen anderen Lehrer zu verweisen, der sich besser in IT-spezifischen
Fragestellungen auskennt. Diese zusétzliche Belastung der Lehrer ist keine dauerhafte
Lésung.

Die FDP ist sich mit ihrem Antrag dartber im Klaren, dass sich Duisburg derzeit in der
Haushaltssicherung befindet. Daher soll darlber hinaus geprift werden, inwieweit die
Schulen der Stadt die benétigte Unterstitzung auch kurzfristig auf anderem Wege erhalten
konnen. Eine Moglichkeit ware z.B. die vom Land NRW vor kurzem extra daflr
bereitgestellten Fordergelder aus der ,Zusatzvereinbarung zur Verwaltungsvereinbarung
Digitalpakt Schule 2019-2024 — Administration (vom 5.02.2021).



